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Resumo 

Nos últimos anos, ganhou grande destaque a preocupação da sociedade com as questões ambientais do planeta. Embora sabidamente a área de Tecnologia de Informação (TI) das empresas seja uma das principais culpadas, esta área tem buscado iniciativas que procuram amenizar tais prejuízos. Dentre elas, surgiu a TI Verde que pode ser classificada como a capacidade de uma organização aplicar critérios de sustentabilidade ambiental na concepção, produção, fornecimento, utilização e descarte correto dos produtos computacionais. Desta forma, este trabalho buscou identificar as principais práticas verdes utilizadas pelas empresas e os seus principais benefícios obtidos. A pesquisa se trata de um estudo exploratório-descritivo, cujos dados foram obtidos e analisados a partir de 196 diferentes anúncios publicados sob a forma de artigos, cases, entrevistas, notícias e sites institucionais, no período de 2006 a 2010, abordando o tema TI Verde. A análise permitiu categorizar as principais práticas e seus respectivos benefícios. Os principais ganhos estão associados à redução de custos, ao menor consumo de energia e à melhoria da imagem institucional. Espera-se que os resultados dessa pesquisa possam estimular tanto acadêmicos quanto praticantes no estudo e na implementação de diferentes iniciativas de TI verde que venham não somente tornar as organizações mais eficientes e eficazes, mas também mais comprometidas com a preservação do planeta.
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