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Resumo 
A produção de um país depende, além da boa relação com outras nações, da sua eficiência logística. Para o crescimento econômico que se desenha para o Brasil é necessária uma logística adequada para escoar os produtos e, dessa forma, aumentar a competitividade com o exterior e a produtividade do país. Considerando que atualmente em torno de 70% das cargas transportadas utilizam contêineres, é de interesse verificar a eficiência das operações em terminais de contêineres como formar de torná-los mais competitivos a nível mundial. Para tal, pretende-se aplicar a técnica de Análise Envoltória de Dados. Com o DEA, será construído um escore de eficiência a partir dos insumos e produtos relevantes no processo de movimentação das cargas, focando a questão da acessibilidade dos terminais de contêineres. A partir desse escore será possível apontar os terminais mais eficientes e identificar as folgas existentes naqueles ineficientes para que esses possam melhorar seus desempenhos.
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