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Resumo
O presente trabalho tem o objetivo de analisar como a ação dos fenômenos climáticos compromete a atividade turística dos usuários do Balneário Cassino, examinando a percepção desses turistas. Além disso, verificando as condições ideais para os mesmos realizarem suas atividades de recreação e lazer. Também se pretende identificar as estratégias de adaptação desenvolvidas por eles frente à ação de fenômenos climáticos e meteorológicos adversos. Para isso, a metodologia utilizada foi uma pesquisa qualitativa, com aplicação de questionários e entrevistas semi-estruturadas. O roteiro de entrevistas foi elaborado a partir de critérios de análises. Assim, os entrevistados foram divididos em dois grupos: proprietários de residência secundária e turistas frequentes ao balneário. No período de alta temporada foram realizadas as entrevistas, utilizando gravador de voz.  Logo após, os arquivos de áudio foram transcritos e o material foi analisado a partir de cada critério de análise, separadamente. Com essas entrevistas, pode-se verificar que a atividade principal dos turistas do balneário é a praia. E que a mesma fica comprometida, principalmente, em condições de precipitação. Verificou-se também que os usuários não possuem opção de lazer no balneário em condições de chuva, quando não podem frequentar a praia. Os mesmo ficam em casa e/ou aproveitam para fazer outras atividades necessárias, como compras ou visitas a familiares e amigos. Outro fator analisado é a falta de conhecimento dos turistas com relação aos serviços da autarquia do balneário. Percebeu-se que os usuários de serviços turísticos desconhecem se o poder público realiza atividades para compensar suas atividades comprometidas.
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