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Resumo 

O processo de tomada de decisão é um fator que vem sendo alvo de diversos estudiosos, principalmente, por estar presente em todos os momentos dentro e fora das organizações. Além disso, os aspectos inerentes a esse processo são fontes de conhecimento para compreender como as decisões são tomadas e quais seus determinantes. Racionalidade, poder e suas dimensões são aspectos fundamentais e norteadores do processo decisório que muitas vezes podem assumir um papel contraditório, ao que se encaminha a proposta da presente pesquisa. O presente trabalho tem por objetivo identificar aspectos de empoderamento e sua influência na escolha racional em uma organização. O trabalho pode ser classificado como um estudo exploratório, onde se pretende analisar a os aspectos referentes ao processo de tomada de decisão, racionalidade e empoderamento. Para o tratamento dos dados será utilizada a técnica de análise fatorial com o intuito de identificar as práticas organizacionais que possam ser comparadas as proposições teóricas. Como resultado do trabalho, pretende-se encontrar aspectos relacionados às ações que os indivíduos realizam ao escolher determinada alternativa de resolução de problemas, ao estabelecimento de alternativas possíveis de acordo com a posição formal dentro da organização e escolha da melhor alternativa segundo dentro destes preceitos; e ao poder relativo (independente das posições formais) que o individuo considera ao realizar suas escolhas dentro da organização. Apresenta-se uma possível caracterização das manifestações de empoderamento que influenciam nos processos decisórios organizacionais, especialmente no caso de instituições públicas, onde tal caráter contraditório assume maior relevância.
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