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UM MODELO FUZZY PARA DETERMINAÇÃO DO RISCO EM AVALIAÇÃO DE CURSOS DE GRADUAÇÃO
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Resumo 

Os processos de autorização, reconhecimento e renovação de reconhecimento de cursos de graduação, para que se concretizem, dependem de parecer emitido por avaliadores a partir de uma investigação realizada in loco, com base em critérios definidos pelos órgãos competentes. Entretanto, esta avaliação é feita em um tempo exíguo pelo avaliador e sem o exame detalhado de todas as evidências, existindo risco de emissão de parecer inadequado. Partindo do pressuposto de que a formalização e registro de todos os processos existentes em uma instituição pode minimizar este risco, nesta dissertação foi proposta a elaboração de um modelo conceitual fuzzy para análise de riscos na avaliação de cursos de graduação, durante a etapa de reconhecimento, que foi adaptado de um modelo proposto para avaliação de risco de controle em auditorias contábeis. O modelo apresentado é apenas uma proposta inicial que encontrou algumas evidências de mensurar o proposto de forma satisfatória. 
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