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Resumo 

O atual cenário empresarial, altamente competitivo, incerto e de alto grau de volatilidade, amplia a necessidade de se desenvolver estratégias que possam auxiliar na busca de uma efetividade administrativa. A dificuldade em desenvolver novas estratégias tem várias origens, dentre as quais, a falta de recursos humanos capacitados, a falta de métodos estruturados e a complexidade das relações da empresa com o meio onde ela está inserida. A realidade das micro e pequenas empresas (MPE) brasileiras apresenta um cenário gerencial crítico quanto ao uso de ferramentas de gestão. A presente pesquisa apresenta um estudo sobre a gestão adotada por MPE do Estado do Rio Grande do Sul, no que tange ao perfil e comportamento dos empreendedores e ao ciclo de vida das organizações. A pesquisa possui um enfoque qualitativo e quantitativo. Para a coleta de dados utilizou-se uma pesquisa realizada pelo SEBRAE em parceria com a FURG em mais de 4.000 empresas do Estado do RS. Salienta-se que a realização de um estudo sobre a gestão de MPE é oportuno, pois a maior parte delas é administrada por empresários, normalmente atuando de forma empírica, sem conceitos de gestão de negócio e sem planejamento, o que reflete um alto índice de mortalidade desses empreendimentos.
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